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د.نادية النشار
كاتبة إعلامية - مصر

في ورشة تدريبية من أجل طفولة بناءة وأرواح متفائلة

الحوار أول خطوة على طريق الحوار أول خطوة على طريق 
إصلاح خلل الأدوار في الأسرةإصلاح خلل الأدوار في الأسرة

»الأم تعشّـــش والأب يطفّـــش«.. »اللـــي مـــن غيـــر أم حالـــه يغـــم«.. »إن جالـــك الطوفـــان حـــط ابنـــك تحـــت 
رجليـــك«.. »قعـــدة الراجـــل فـــي الـــدار جنـــازة بتـــار«.. نمـــاذج مـــن أمثـــال شـــعبية رســـخت فـــي الوجـــدان، 
تدعـــم فكـــرة وتهـــدم أخـــرى، بـــل أحيانـــاً تهـــدم الفكـــرة التـــي قامـــت ببنائهـــا. كثيـــر منهـــا تنـــاول الأب والأم، 
بـــل الأســـرة، بطـــرق تفكيـــر متباينـــة، الأمـــر الـــذي أســـهم فـــي قـــدر مـــن الارتبـــاك فـــي مفاهيـــم التربيـــة لـــدى 
معظـــم النـــاس، بخاصـــة أن أغلبنـــا غيـــر متخصصيـــن، ومـــع زيـــادة حجـــم الضغـــوط وفـــرط التواصـــل 
والاطـــلاع علـــى تفاصيـــل حيـــاة بعضنـــا، أدركنـــا ضـــرورة نشـــر المفاهيـــم الصحيحـــة؛ حتـــى نتـــدارك هـــذه 

الأزمـــات التـــي يدفـــع الأبنـــاء ثمنهـــا باهظـــاً، بـــل تدفـــع الأســـرة بكاملهـــا ثمنـــاً لا تطيقـــه.



51

ب
جار
ت

تـــداول الكثيـــرون فـــي مجتمعنـــا العربـــي فـــي الآونـــة الأخيـــرة 
الأدوار  توزيـــع  فـــي  للخلـــل  الانتقـــادات  مـــن  العديـــد 
فـــي  الباحثـــون  أدرك  الأســـرة.  داخـــل  والمســـؤوليات 
مجـــال الدراســـات الإنســـانية ورعايـــة الأبنـــاء أن مســـؤولية 
رعايـــة الطفـــل لا يتولاهـــا شـــخص واحـــد فقـــط، واهتمـــوا 
التربيـــة  فـــي  المقربيـــن  وبعـــض  والأجـــداد  الآبـــاء  بـــدور 
ــهم فـــي  ــة تسـ ــاس أن كل علاقـ ــلأ علـــى أسـ ــليمة للطفـ السـ
تشـــكيل شـــخصية الطفـــل منـــذ الصغـــر .وأشـــارت بعـــض 
 - أوكسيتوســـين  هرمـــون  مســـتوى  أن  إلـــى  الدراســـات 
المســـؤول عـــن تقويـــة الروابـــط الاجتماعيـــة بيـــن الوالديـــن 
والأطفـــال - يرتفـــع فـــي الـــدم لـــدى الآبـــاء عنـــد اعتنائهـــم 
بصغارهـــم، وأن الآبـــاء عندمـــا يتولـــون مســـؤولية رعايـــة 
الأبنـــاء فـــي حالـــة غيـــاب الأمهـــات، تنشـــط لديهـــم المناطـــق 
نفســـها مـــن الدمـــاغ التـــي تنشـــط لـــدى الأمهـــات للتكيـــف 

مـــع أداء هـــذه المســـئولية الكبيـــرة.

إلـــى  والأبنـــاء  الآبـــاء  بيـــن  الإيجابـــي  التفاعـــل  هـــذا  يـــؤدي 
النمـــو العقلـــي والنفســـي الســـليم لـــدى الطفـــل. فكلمـــا 
ـــع وجدانيـــاً، قلـــت فـــرص ظهـــور  زاد تفاعـــل الآبـــاء مـــع الرُضَّ
المشـــكلات الســـلوكية لـــدى الطفـــل فـــي المراحـــل اللاحقـــة 
مـــن العمـــر، والعكـــس صحيـــح. وكلمـــا زاد دعـــم الآبـــاء، أو 
مـــن يقـــوم مقامهـــم، للأطفـــال عاطفيـــاً فـــي الصغـــر، زاد رضـــا 
ــيه  ــه بمدرسّـ ــاً، وتحســـنت علاقتـ ــاة لاحقـ الطفـــل عـــن الحيـ

وزملائـــه. بـــل بذاتـــه وبمجتمعـــه.
كفيـــل  ورعايتهـــا  العلاقـــات  هـــذه  بجـــودة  الاهتمـــام  إن 
بإنضـــاج الشـــخصية والتعامـــل مـــع مرحلـــة الطفولـــة حتـــى 
أخـــرى  إلـــى مراحـــل  الطفـــل  تمـــر بســـلام، ويخـــرج منهـــا 
متغيـــرات  مـــع  وتكيفـــاً  وفهمـــاً  نضجـــاً  كثـــر  أ حياتـــه  فـــي 
الحيـــاة، ومـــع الضغـــوط التـــي تفرضهـــا الالتزامـــات اليوميـــة 

والعاطفيـــة. والتعليميـــة  الاجتماعيـــة 
تجربة حية

ورشـــة  خـــلال  مـــن  المؤثـــرة  التجربـــة  هـــذه  لكـــم  أنقـــل 
تدريبيـــة حـــول مهـــارات الاتصـــال الأساســـية، بيـــن الأجيـــال 
»مؤسســـة  أقامتهـــا  التدريبيـــة  الورشـــة  الأســـرة.  داخـــل 
بعنـــوان  وبركـــة«  خيـــر  »جمعيـــة  مـــع  بالتعـــاون  بـــلان« 
آمنـــة  »مـــدن  فكـــرة  تنفيـــذ  إطـــار  فـــي  الأجيـــال«  »حـــوار 
بالقاهـــرة  بنـــاؤه  تـــم  )حـــى  الأســـمرات  بحـــي  للفتيـــات« 

فـــي إطـــار القضـــاء علـــى المناطـــق العشـــوائية(، واشـــترط 
الأبنـــاء،  مـــع  الآبـــاء والأمهـــات  التدريـــب حضـــور  منظمـــو 
لترســـيخ مفاهيـــم حـــوار الأجيـــال داخـــل الأســـرة؛ حيـــث 
إن البيـــت أهـــم مـــكان، وعلاقـــات المقربيـــن أولـــى بالرعايـــة. 
تنـــاول التدريـــب موضوعـــات متعـــددة حـــول كيفيـــة إقامـــة 
حـــوار بنّـــاء داخـــل البيـــت، والتركيـــز علـــى تحقيـــق شـــروط 
الحـــوار الفعـــال، مـــع أهميـــة الانتبـــاه إلـــى المشـــاعر، وقبـــول 
اختـــلاف الأفـــكار، وتأكيـــد أننـــا جميعـــاً شـــركاء فـــي التغييـــر، 
متشـــابكون فـــي علاقـــات القـــرب التـــي تتطلـــب مهـــارات 
مـــن   - إنســـانياً  الاتصـــال، فالاتصـــال - بوصفـــه احتياجـــاً 
مفهـــوم  وتوضيـــح  الحيـــاة،  فـــي  الأساســـية  الاحتياجـــات 
الاتصـــال الحـــازم الفعـــال )الـــذي يقـــوم علـــى إنصـــات فعـــال 
ــرام  نشـــط، وفضـــول وتفاعـــل، وصـــدق وحقائـــق، مـــع احتـ
وعـــدم  الاســـتفهام  قاعـــدة  وإرســـاء  والمعتقـــدات،  الآراء 
إصـــدار الأحـــكام فـــي جمـــل تقريريـــة خاليـــة مـــن المرونـــة، 
أو إعطـــاء الطـــرف الآخـــر حـــق الـــرد والتحـــدث قبـــل إصـــدار 

الأحـــكام(

معلومـــات  تقديـــــــــــم  التدريبيــــــــــــــة  الجلســـــــــــــــة  شمــــــلت 
داخـــل  والحـــوار  التواصـــل  أســـس  لتطويـــر  ومفاهيـــم 
لـــكل  متوازيـــة  تغييـــر  حالـــة  نحـــو  والســـعي  الأســـرة، 
أفـــراد الأســـرة، فـــي إطـــار مجموعـــة مـــن الأفـــكار الملهمـــة، 
وشـــملت نقاشـــات متبادلـــة بيـــن الآبـــاء والأبنـــاء، وقـــدّم 
الأبنـــاء مـــن الأطفـــال والطلائـــع اسكتشـــات دراميـــة مـــن 
تغييـــر مفاهيـــم وســـلوكيات  اطـــار  فـــي  وذلـــك  إبداعهـــم، 
ــة: ــطة التفاعليـ ــن الأنشـ ــة مـ ــم مجموعـ ــم تقديـ ــرة، وتـ  الأسـ

 نشاط 1 
حـــوار وتعبيـــر عـــن الشـــعور وفتـــح النقـــاش وإدارتـــه وبحـــث 
أهميـــة التغييـــر، وتبـــادل الأفـــكار والخبـــرات حـــول أهميـــة 

تحقيـــق الاتصـــال بيـــن أفـــراد الأســـرة.
 نشاط 2

علـــى  التدريـــب  خـــلال  مـــن  المجـــال،  الأبنـــاء  إعطـــاء 

دراسات: مستوى هرمون أوكسيتوسين 
يرتفع في دم الرجل عندما يعتني بأطفاله

كلما زاد دعم الطفل عاطفياً في الصغر، زاد 
رضاه عن الحياة لاحقاً، وتحسنت عاقته بذاته 

وبمجتمعه

الغضب يؤذي العاقات الأسرية ويؤدي إلى 
نتائج عنيفة وسلبية
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تمثيليـــة  مشـــاهد  وأداء  الأســـرة،  داخـــل   حكايـــة  ابتـــكار 
الســـلوك  وتغييـــر  الأســـرة،  داخـــل  الأدوار  توزيـــع  حـــول 
العدوانـــي والتحفيـــز علـــى التشـــارك، والاحتـــرام بيـــن أفـــراد 
الأســـرة، فـــي إطـــار بـــث قيـــم اســـتراتيجية أبطـــال التغييـــر 
تشـــمل  الجنســـين.  بيـــن  والمســـاواة  الفتيـــات  لحقـــوق 
الاســـتراتيجية أنشـــطة دامجـــة وقابلـــة للتكيـــف لتشـــجيع 
الفتيـــات والفتيـــان علـــى كســـب المعرفـــة والســـلوكيات 
والمهـــارات بنـــاءً علـــى خبراتهـــم الحياتيـــة. )يركـــز نمـــوذج 
الحـــوار بيـــن الأجيـــال علـــى إدمـــاج الآبـــاء ومقدمـــي الرعايـــة 
رحلـــة  فـــى  المؤثريـــن  المجتمـــع  أعضـــاء  مـــن  والآخريـــن 
التغييـــر عبـــر مناقشـــة القضايـــا التـــى تهـــم الشـــباب. وتتـــم 
بعـــض الأنشـــطة بالتعـــاون بيـــن البالغيـــن والصغـــار معـــاً، 
وبعـــض الجلســـات الأخـــرى تنعقـــد فقـــط مـــع البالغيـــن 

ســـواء الأب أو الأم أو غيرهمـــا مـــن مقدمـــي الرعايـــة(
بأســـلوب  التدريـــب  جلســـات  أثنـــاء  فـــي  الأبنـــاء  وعبّـــر 
المحـــاكاة الدراميـــة عـــن واقعهـــم وطموحاتهـــم لعلاقـــات 
الاسكتشـــات  خـــلال  مـــن  واعترفـــوا  أفضـــل،  أســـرية 
الدراميـــة المرحـــة المبدعـــة بنقـــاط ضعفهـــم وتقصيرهـــم، 
الأســـرية.  علاقاتهـــم  فـــي  يتمنونـــه  ومـــا  يرفضونـــه  ومـــا 
وأتُبعـــت هـــذه الورشـــة التدريبيـــة بجلســـة أخـــرى بعـــد عـــدة 
أيـــام مـــع الآبـــاء وحدهـــم؛ لتطويـــر مهـــارات إدارة الغضـــب 
الـــذي يـــؤذي العلاقـــات الأســـرية ويـــؤدي إلـــى نتائـــج عنيفـــة 
وســـلبية جـــداً، نشـــهد جميعـــا علـــى تبعاتهـــا علـــى شـــبكات 

الاجتماعـــي. التواصـــل 
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تفاعل الآباء
اختـــلاف  علـــى   - الآبـــاء  تفاعـــل  هـــو  للانتبـــاه  اللافـــت 
مســـتوياتهم - مـــع مفاهيـــم وأســـاليب ادارة الغضـــب؛ مـــا 
يعكـــس الاهتمـــام بكســـب مهـــارات معرفيـــة وســـلوكية 
مهمـــة للنجـــاح فـــي إدارة شـــؤون الحيـــاة الأســـرية للســـير 
بهـــا نحـــو الســـلام والســـكينة والمـــودة والرحمـــة؛ لينجـــو 
الجميـــع  بهـــا  يمـــر  كبيـــرة  متغيـــرات  مـــن  الأســـرة  أفـــراد 
أن  التجربـــة  كـــدت  أ لقـــد  والســـلامة.  الاســـتقرار  وتهـــدد 
لإنجـــاح خطـــط  مهمـــة  وخطـــوة  الآبـــاء ضـــرورة  مشـــاركة 

التنميـــة والتطويـــر داخـــل الأســـرة؛ هـــذه الخطـــوة تختصـــر 
المعنيـــة  الجهـــات  جهـــود  كل  وتســـاند  والجهـــد  الوقـــت 
بدعـــم قضايـــا الطفولـــة والأســـرة؛ فـــالأب قائـــد، إذا أحســـن 
أداء دوره، وتمكـّــن مـــن أدواتـــه، ســـوف تتضاعـــف نتائـــج 
ــا الحكومـــات والمؤسســـات  ــرة التـــي تبذلهـ الجهـــود الكبيـ
المعرفـــة  وتظـــل  والأســـرة..  الأطفـــال  لحمايـــة  الداعمـــة 
والتشـــارك والتمكيـــن هـــي أدوات التطويـــر والتحديـــث 
والتغييـــر إلـــى الأفضـــل لدعـــم القـــوة الدافعـــة نحـــو ســـلامة 

واســـتقراره. المجتمـــع 
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